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1. CEL PROCEDURY
Celem procedury jest ustalenie sposobu postepowania podczas oceny wypetniania

obowigzkéw dydaktycznych przez nauczycieli akademickich.

2. ZAKRES OBOWIAZYWANIA
Niniejsza procedura dotyczy oceny procesu ksztalcenia i obowigzuje wszystkich
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne oraz studentow wszystkich

poziomow ksztatcenia.

3. TERMINOLOGIA:

1) Senacka Komisja ds. Jakoéci Ksztatcenia (SKJK) — stata komisja powotana przez
Senat Politechniki Krakowskiej,

2) Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (WKJK) — stata komisja powotana przez
rade wydziatu zgodnie z Zarzadzeniem Rektora PK w sprawie wprowadzenia
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSZJK),

3) Pelnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia — osoba upowazniona przez dziekana
i odpowiedzialna za wdrozenie i nadzor nad dziataniem WSZJK na wydziale,

4) Ankieta — zbiér wypetnionych formularzy w wersji elektronicznej lub papierowej,
w zakresie jednej formy zaje¢ w ramach okreslonego przedmiotu, dotyczacy oceny
nauczyciela akademickiego,

5) Formularz — egzemplarz (dokument) oceny nauczyciela akademickiego przez
studenta,

6) Ocena koncowa nauczyciela akademickiego — $rednia arytmetyczna, obliczona
z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, ze wszystkich uzyskanych ocen

w poszczegolnych obszarach dziatalnosci dydaktyczne;j.




ODPOWIEDZIALNOSC i KOMPETENCJE:

1.

2.

Dziekan lub wyznaczona przez niego osoba sposrod pracownikéw — w zakresie
nadzoru oraz przedstawiciel studentéw — w zakresie organizaciji.

Dziekan i WKJK w zakresie podjecia dziatan naprawczych i doskonalgcych.

TRYB POSTEPOWANIA:

Postanowienia ogodlne:
Kazdy nauczyciel akademicki podlega ocenie przez studentéw, niezaleznie od formy
zajec i studiow oraz poziomu ksztatcenia, na ktérych prowadzi zajecia.
Student, na podstawie numeru albumu, ma mozliwos¢ oceny tych nauczycieli
akademickich, ktorzy prowadzili zajecia przewidziane do =zaliczenia w danym
semestrze przez oceniajgcego studenta.
Ocena jest dokonywana za kazdy semestr za pomocg systemu informatycznego.
Mozliwos¢ dokonania oceny jest aktywowana automatycznie przez system
informatyczny. Oceny mozna dokona¢ z dowolnego komputera podigczonego
do sieci Internet.
Dostep do ankiet nastepuje poprzez Internet pod adresami:

a. https://ankiety.pk.edu.pl — dla studentdéw,

b. https://ankiety.pk.edu.pl/pracownik — dla pracownikéw.
Nauczyciele akademiccy logujg sie do programu za pomocg hasta i loginu w ten sam
sposob jak do Serwisu Informacyjnego Pracownikéw (SIP).
Nauczyciel akademicki jest zobowigzany do sprawdzenia, czy wszystkie jego ankiety
zostaty prawidtowo przygotowane przez system informatyczny. W przypadku
stwierdzenia bteddéw lub braku jakiejkolwiek ankiety nauczyciel akademicki powinien
ja przygotowac i aktywowac.

Instrukcje przygotowania i uaktywnienia ankiety sg dostepne w systemie.

8. Studenci logujg sie, podajgc numer albumu i PESEL.

10.

11.

Uczestnicy studiow doktoranckich logujg sie, podajgc numer legitymaciji doktoranckiej
i PESEL.

Nauczyciel akademicki w czasie trwania ankietyzacji ma dostep do statystyk, przez ilu
studentéw zostat oceniony, nie ma jednak wglgdu do biezagcej oceny oraz
komentarzy.

Dopuszcza sie przeprowadzenie ankiety w formie papierowej (tradycyjnej) za zgodg

Pethomocnika Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia.

5.2 Tradycyjny sposéb ankietowania

Polega on alternatywnie na:



1)

2)

rozdaniu studentom na koncowych zajeciach arkuszy i koperty przez nauczyciela
akademickiego, wypeitnieniu ich przez studentéw pod jego nieobecnosc
i niezwtocznym przekazaniu wypetnionych ankiet w zaklejonej kopercie przez staroste
grupy/roku Petnomocnikowi Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia lub

pobraniu arkuszy i koperty od Peinomocnika Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia przez
staroste grupy/roku pod koniec semestru lub w czasie sesji i przekazaniu
wypetnionych ankiet w zaklejonej kopercie Petnomocnikowi Dziekana ds. Jakosci

Ksztatcenia, nie p6zniej niz dwa tygodnie po zakonczeniu sesji.

5.3 Terminy

1.

2.

3.

Dziat Informatyzacji przygotowuje ankiety nie pozniej niz 4 tygodnie przed
zakonczeniem zaje¢ kazdego semestru. Ankiety przygotowane w systemie
informatycznym powinny by¢ sprawdzone i w przypadku btedéw skorygowane przez
nauczycieli akademickich nie pdzniej niz 2 tygodnie przed zakonczeniem zajec
kazdego semestru.
System informatyczny umozliwia dokonanie oceny:

1) od ostatniego tygodnia zaje¢ do 31 pazdziernika po semestrze letnim,

2) od ostatniego tygodnia zaje¢ do 31 marca po semestrze zimowym.
Wyniki biezgcych ankiet bedg dostepne w systemie informatycznym dla oséb
uprawnionych:

1) do 31 grudnia za semestr letni,

2) do 31 maja za semestr zimowy.

Po tych terminach wyniki ankiet bedg przechowywane i dostepne w archiwum.

5.4 Wyniki

1.

3.

Ocena nauczyciela akademickiego zawiera: imie¢ i nazwisko nauczyciela
akademickiego; informacje o liczbie studentéw, ktérzy wypetnili ankiety; Srednie
arytmetyczne oraz rozktad ocen z kazdego pytania dla danego przedmiotu i formy
zajec; srednig arytmetyczng i rozktad ocen z wszystkich pytan oraz Srednig
arytmetyczng wydziatowg ocen z wszystkich pytan.

Dostep do wynikéw oceny zaje¢ poprzez system informatyczny majg: oceniany
nauczyciel akademicki, jego bezposredni przetozony, dyrektor instytutu/kierownik
katedry lub zakltadu w stosunku do nauczycieli akademickich, ktérych jest
przetozonym, opiekun specjalnosci w zakresie obejmujgcym osoby prowadzgce
zajecia w ramach danej specjalnosci, opiekun kierunku w zakresie obejmujgcym
osoby prowadzace zajecia w ramach danego kierunku, dziekan oraz Petnomocnik
Dziekana ds. Jako$ci Ksztatcenia.

Oceny powinny by¢ archiwizowane w taki sposéb, aby prowadzacy zajecia miat

dostep do wszystkich uzyskanych ocen i opinii. Wyniki oceny sg archiwizowane



4.

co najmniej do zakonczenia biezgcej oceny okresowej pracownikow. Ankiety w wersji
papierowej sg archiwizowane w dziekanacie.

W przypadku przeprowadzenia ankiety w wersji papierowej dziekan jest zobowigzany
do przekazania w formie pisemnej wynikéw oceny kazdemu prowadzgcemu zajecia
w ciggu dwoch miesiecy od jej przeprowadzenia.

Na kazdym wydziale tworzy sie liste rankingowa, ktérej podstawg jest ocena koncowa
uzyskana przez nauczyciela akademickiego. Do wiadomosci pracownikéw
i studentéw podaje sie imiona i nazwiska maksymalnie 10% najwyzej
sklasyfikowanych nauczycieli akademickich na kazdym wydziale, ale tylko tych,
ktorzy uzyskali ocene koncowa co najmniej 4,5. Umieszczenie nauczyciela
akademickiego na opublikowanej licie rankingowej wymaga jego zgody.

Nauczyciele akademiccy zajmujgcy trzy pierwsze miejsca uzyskujg réownorzedne
tytuty najlepszego dydaktyka wydzialu w danym semestrze. Uzyskanie tego tytutu

moze by¢ podstawg do nagrodzenia nauczyciela akademickiego.

6. KONTROLA | DZIALANIA DOSKONALACE:

1.

3.

5.

Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia nadzoruje przebieg ankietyzaciji
i sktada na posiedzeniu rady wydziatu sprawozdanie z realizacji oceny prowadzgcych
zajecia.

Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztalcenia skfada pod koniec roku
kalendarzowego sprawozdanie z realizacji oceny wypetniania obowigzkow
dydaktycznych przez nauczycieli akademickich danego wydzialu wilasciwemu
prorektorowi.

W  przypadku wystgpienia nieprawidtowos$ci w realizacji oceny nauczycieli
akademickich, dziekan wspodlnie z Wydziatowg Komisjg ds. Jakoéci Ksztatcenia,
ustalajg przyczyny zaistniatych probleméw i podejmujg dziatania doskonalgce.

Ocena skutecznosci podjetych dziatan dokonywana jest przez Wydziatowg Komisje
ds. Jakosci Ksztatcenia.

Dziatania powyzsze dokumentowane sg w protokotach.

7. POWIAZANIA Z INNYMI DOKUMENTAMI:

1.
2.

3.

Regulamin Studidow Wyzszych na Politechnice Krakowskiej im. Tadeusza Kosciuszki.
Szczegotowe przepisy do Regulaminu Studidw Wyzszych na PK obowigzujgce
na wydziatach.

Statut Politechniki Krakowskiej.

8. ZALACZNIKI DO PROCEDURY:

Zatgcznik nr 1 — Zasady oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentéw

w zakresie dydaktyki.

Zatgcznik nr 2 — Formularz oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez

studentéw w zakresie dydaktyki.



Zatgcznik nr 1 do Procedury oceny nauczycieli akademickich
dokonywanej przez studentéw w zakresie dydaktyki

ZASADY OCENY NAUCZYCIELI AKADEMICKICH
DOKONYWANEJ PRZEZ STUDENTOW W ZAKRESIE DYDAKTYKI

1. Cel oceny
Celem oceny jest wylonienie najlepszych dydaktykoéw oraz poprawa jakosci pracy oséb

uzyskujgcych gorsze wyniki oceny, a w szczegolnosci:

1)
2)
3)
4)

rozpropagowanie wlasciwych modeli zachowan na catg spotecznos¢ akademicka,
motywowanie do lepszej pracy,
utatwienie wspotpracy miedzy prowadzgcymi zajecia, a studentami,

analiza i samoocena jakosci zajec.

2. Oceniane obszary dziatalnosci dydaktycznej
Prowadzenie kazdego przedmiotu jest oceniane w nastepujgcych obszarach:

1)
2)
3)
4)

przygotowanie zajec,
prowadzenie zajec,
ocenianie studentow,

stosunek do studentow.

3. Kryteria oceny

1.

3.

4.

W obszarze przygotowania zajeé: zgodnosc¢ tresci zaje¢ z kartg przedmiotu,
wykorzystanie nabytych wczesniej efektow ksztatcenia, profilowanie zaje¢ do
kierunku, wzbogacenie tresci zapisanych w karcie przedmiotu praktycznymi
przyktadami, udostepnianie studentom pomocy dydaktycznych, przygotowanie zaje¢
w sposoOb uporzgdkowany.

W obszarze prowadzenia zajeé: punktualno$¢, efektywne wykorzystanie réznych
form prowadzenia zaje¢, komunikatywnos¢ w relacjach ze studentami, przekazywanie
tresci programowych w sposob zrozumiaty, wykorzystanie w procesie dydaktycznym
dostepnych rozwigzan technicznych (np. nagtosnienie, projektor multimedialny, kursy
e-learningowe).

W obszarze oceniania studentéw: zgodnos¢ warunkéw i sposobu zaliczania
przedmiotu ze standardami zawartymi w karcie przedmiotu, bezstronnosc¢,
obiektywnos¢ i terminowo$¢ w ocenie studentow.

W obszarze stosunku do studentéw: zwracanie sie do studentéw zgodnie z ogdlnie
przyjetymi normami spotecznymi, udzielanie studentom odpowiedzi na pytania
zwigzane z przedmiotem (w trakcie zaje¢, w czasie i w sposOb wyznaczony przez
prowadzgcego zajecia), dostepnos¢ nauczyciela akademickiego w ramach

konsultaciji.



4. Skala ocen i tryb oceniania
Kazdy obszar dziatalnosci dydaktycznej jest oceniany w skali czterostopniowe;j:

5 — ocena bardzo dobra; oznacza spetnienie wszystkich kryteridw, a przynajmniej
w jednym przypadku w sposéb wyrdzniajgcy; wymagane uzasadnienie,

4 — ocena dobra; oznacza spetnienie wszystkich kryteriéw, bez popetniania istotnych
btedéw, ale i bez dziatan zastugujgcych na szczegodlnie wysokg ocene,

3 — ocena dostateczna; oznacza akceptowalne wypetnianie obowigzkow
dydaktycznych, ale w sposdb niestaranny lub z licznymi btedami,

2 — ocena negatywna; oznacza brak spetnienia kryterium w ocenianym obszarze;

ocena ta wymaga uzasadnienia.

5. Interpretacja wynikéw

1.

3.

Kazdemu prowadzgcemu zajecia przypisuje sie w danym semestrze ocene koncowa,
ktéra jest Srednig arytmetyczng ze wszystkich uzyskanych ocen w poszczegdlinych
obszarach pod warunkiem, Zze =zostat oceniony tgcznie przez co najmniegj
25 studentow.

Dopuszcza sie przypisanie oceny koncowej przy liczbie wypetnionych formularzy
mniejszej od 25, pod warunkiem, ze prowadzgcy zajecia zostat oceniony fgcznie
przez co najmniej 15% uprawnionych do jego oceny studentéw i nie mniej
niz 6 studentow.

W przypadku gdy liczba wypetnionych formularzy spetnia warunki przypisania
danemu prowadzgcemu zajecia oceny koncowej i otrzymat on w ramach jednej
ankiety oceny negatywne co najmniej w 5 formularzach, nalezy przeanalizowac
zasadnos¢ i przyczyny tych ocen oraz podjg¢ stosowne dziatania. O ich formie
decyduje bezposredni przetozony prowadzgcego zajecia w porozumieniu

z Petnomocnikiem Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia i dziekanem.

6. Prawa i obowiazki studenta

1.
2.

System informatyczny zapewnia anonimowo$¢ osob dokonujgcych oceny.

Student ma prawo oceny nauczycieli akademickich w ramach wszystkich
przewidzianych dla niego zajec.

Student powinien dokonaé¢ oceny nauczyciela akademickiego w sposob rzetelny
i uczciwy.

Student ma prawo zgtosi¢ brak dostepnosci lub btedy w ankiecie do Petnomocnika
Dziekana ds. Jakos$ci Ksztafcenia.

Przewodniczgcy Parlamentu Samorzadu Studenckiego Politechniki Krakowskiej ma
prawo dostepu do danych dotyczacych frekwencji wypetnienia ankiet i danych
statystycznych.



Zatgcznik nr 2 do Procedury oceny nauczycieli akademickich
dokonywanej przez studentéw w zakresie dydaktyki

Formularz oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentéw
w zakresie dydaktyki

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z dokumentem: Zasady oceny nauczycieli akademickich dokonywane;j
przez studentéw w zakresie dydaktyki (dostepny na stronie: ankiety.pk.edu.pl/zasady.pdf).

Imie i nazwisko prowadzacego zajecia

Wydziat

Kierunek

Przedmiot

Forma zajec

Poziom ksztatcenia

Semestr

Przygotowanie zajec

Zgodnos¢ tresci zajec z kartq przedmiotu, wykorzystanie nabytych wczesniej efektow ksztatcenia, profilowanie zaje¢ do
kierunku, wzbogacenie tresci zapisanych w karcie przedmiotu praktycznymi przyktadami, udostepnianie studentom
pomocy dydaktycznych, przygotowanie zaje¢ w sposob uporzgdkowany.

(Postaw znak X tylko w jednym okienku)

2 3 4 5
KOMENTARZ ~ (MOZLIWY  PRZY WSZYSTKICH OCENACH, WYMAGANY PRZY OCENIE 5, WYMAGANY PRZY OCENEE 2):

Prowadzenie zajec

Punktualnosé, efektywne wykorzystanie réznych form prowadzenia zajeé, komunikatywnos¢ w relacjach ze studentami,
przekazywanie tresci programowych w sposob zrozumiaty, wykorzystanie w procesie dydaktycznym dostepnych rozwigzar
technicznych (np. nagfosnienie, projektor multimedialny, kursy e-learningowe).

(Postaw znak X tylko w jednym okienku)

2 3 4 5
KOMENTARZ ~ (MOZLIWY ~ PRZY  WSZYSTKICH OCENACH, WYMAGANY PRZY OCENIE 5, WYMAGANY PRZY OCENIEE 2):

Ocenianie studentow
Zgodnos¢ warunkow i sposobu zaliczania przedmiotu ze standardami zawartymi w karcie przedmiotu, bezstronnosc,
obiektywnos¢ i terminowos¢ w ocenie studentow.
(Postaw znak X tylko w jednym okienku)
2 3 4 5
KOMENTARZ ~ (MOZLIWY ~ PRZY ~ WSZYSTKICH OCENACH, WYMAGANY PRZY OCENIE 5, WYMAGANY PRZY OCENIE 2):

Stosunek do studentow
Zwracanie sie do studentéw zgodnie z ogdlnie przyjetymi normami spotecznymi, udzielanie studentom odpowiedzi na
pytania zwigzane z przedmiotem (w trakcie zajec, w czasie i w sposéb wyznaczony przez prowadzgcego), dostepnosc

prowadzgcego w ramach konsultacji.
(Postaw znak X tylko w jednym okienku)

2 3 4 5

KOMENTARZ (MO?LIWY PRZY  WSZYSTKICH OCENACH, WYMAGANY PRZY OCENIE 5, WYMAGANY PRZY  OCENIE 2):

Czes¢ dotyczaca studenta

Stopien uczestnictwa w zajeciach: @ g

okoto 100% okoto 80% okoto 60% ponizej 50% %

Ocena uzyskana z zajec: -
5,0-4,5 4,0-3,5 3,0-2,0 \\



